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COACHING CONCEPTS

Berufserfahrung Branchenkompetenz
e seit 2002: selbstandiger Berater, Coach + < Handel (Einzel- + GroRhandel)
Trainer < Konsumguter-Industrie
* Naturkosmetik
e 1997 — 2001: Vorstand + GF, TENGELMANN + Bio-Branche

Unternehmensgruppe, Mulheim

1977 — 1997: Mitglied der Geschéftsleitung, Themenschwerpunkte

dm - drogerie markt, Karlsruhe

Inhaber / TopManagement - Coaching
Entwicklungsgestaltung + ChangeManagement
Fuhrung zur Selbstverantwortung

ITC — Integriertes Training + Coaching

1973 — 1977: Leitung elterlicher Betrieb
(neben dem Studium)

Projekterfahrung

Silber-Preistrager
des Internationalen

Langjahriges ,,ChefCoaching“ bei innovativem Branchen-Leader
EinzelCoaching + TeamCoaching in anspruchsvollen Fihrungssituationen
Mehrjahriges ,,FihrungsWerkstatt“-Programm zur Fihrungskrafte-Entwicklung

Entwicklung + Einfihrung eines Systems zur ,,Gemeinsamen Beurteilung + Zielvereinbarung*
,Leitbild + Grundsatze” - Entwicklung in hierarchietibergreifenden WorkShops

»Projekt-Marketing“ als integratives Projektmanagement zur Pragung einer Fuhrungs- +
Kommunikations-Kultur

Konzeption und Durchfuhrung des Projekts ,,Einkaufs-Coaching“ als Integriertes Training- und
Coaching-Programm (ITC)

Konzeption und Realisierung der ,,Sanacorp-Akademie”, eines umfassenden Marktketten-
Programms zur Verkaufsaktivierung der Apotheken-Mitarbeiter der Kunden und zur
Fuhrungsprofilierung der Apotheken-Inhaber

Konzeption eines umfassenden mehrjahrigen Fihrungskrafte- und Mitarbeiter-Seminarprogramms
und Durchfuhrung in allen Niederlassungen mit den Schwerpunkten Kommunikation, Prasentation
+ Rhetorik, Telefontraining, Teamverhalten + Konfliktmanagement, Mitarbeitergesprache,
Kreativitat im Projekt, Zeit- und Selbstmanagement



